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Wohnen und Leben in historischer Bestlage

Edler Nachbar mit 300-jahriger Geschichte:
Das Grandhotel Schloss Bensberg

Die ServiceResidenz Schloss Bensberg bietet anspruchsvolle Architektur, hochwertige
Ausstattung und optimale Sicherheit. Im malerischen Schlosspark vor den Toren Kdlns
kénnen Sie sich auf das Wesentliche konzentrieren: Leben, Entspannen und Geniel3en.
Ein umfassender Service entlastet Sie, wann immer Sie es wiinschen.

Genieflen Sie entspannte Stunden in
der hauseigenen Bibliothek im Club-
raum mit Kamin oder lassen Sie sich
im Restaurant Schlossherg kulinarisch
verwdhnen.






















Residenzmiete

1. Service-Wohnen

x Bereitstellung einer komfortabel ausgestatteten Wohnung:
x ebenerdige Dusche, Designerarmaturen im Bad

x Parkettbdden, Veloursteppichbdden, hochwertige Boden- und Wand fliesen
X groftenteils Balkon/Terrasse/Loggia
X zur Wohnung gehdrender Kellerraum
x Waschmaschinen- und Trocknerraum (fur eigene Geréate nach
Verfugbarkeit)
x Analog-Telefon mit Notruffunktion (interne Gesprache kostenfre )]
x TV-Technik (Breitband-Kabel) mit Méglichkeit, zur Installation eines

Internetzugangs
x Gegensprechanlage mit Monitor zur Uberwachung des zentralen
Tiefgaragen- und Wohnungseingangs
X barrierefreies Wohnen in der gesamten ServiceResidenz
Handlaufe in allen Flurbereichen
X Rauchmelder in allen Wohnungen und Gemeinschaftsflachen mit Ans chluss
an die Brandmeldezentrale
x Aufzug von der Tiefgarage bis in alle Wohnungsetagen
Notruf in den Aufziigen mit direkter Verbindung zur Rezeption
X Nutzung der Gemeinschaftsraume, die alle Uber Wandelgange trocken en
FuRRes zu erreichen sind
x  Schwimmbad mit finnischer und Bio-Sauna fir Mieter der Residenz

X

X

x Therapieangebote in der Physiotherapie Praxis

X Bibliothek mit offenem Kamin

X .RQJHUWVDDO A9LHU -DKUHV]JHLWHQ?3

X Meditationsraum

x Kreativbereich

X Rollstuhl-Ladestation
x Videoluberwachung durch Sicherheitsdienst von Eingangen und Tiefg arage
X autofreie Parkanlage
x Tiefgarage mit Besucherparkplatzen unter der gesamten ServiceRes idenz

Gastronomieangebote/Sonstige Einrichtungen

% &DIlp %LVWUR A3D U N¥aSghfoss 05

% :HLQVWXEH A%DF F K ¥rVvSchlosspark 17

% SHVWDXUDQW A6FK QR Scigsdpark317+18
% Raum AOLOFKERUQW D @Schlosspark 18

Organisation und Durchfiihrung gastronomischer Veranstaltunge nim
Restaurant und/oder Catering in die Wohnung

¥ Veranstaltungen mit korrespondierenden Menlangeboten
¥, Saisonale Gastronomie- und Veranstaltungsangebote
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.RQIJHUWUHLKH A.ODQJYROOH 6RQQWDJH?3
Kosmetikstudio

Schlossladchen an der Rezeption

Praxis fur Physiotherapie

Arztehaus mit Praxen verschiedener Fachrichtungen

X X X X X

2. Service-Grundleistungen

X

24-Stunden besetzte Rezeption mit Notrufbereitschaft

Besucher- und Gasteempfang

24-Stunden-Sicherheitsdienst (Securityteam, Kameratberwachung ,
Alarmaufschaltung, Koordination der Gastestellplatze in der Tiefg arage etc.)
Vorhaltung Reinigungs-Service (Preis siehe Wabhlleistungen)

Vorhaltung Haustechniker-Service (Preis siehe Wabhlleistungen)

Beratung in personlichen Angelegenheiten

Unterstitzung bei behérdlichen Angelegenheiten

Benachrichtigung wichtiger Personen im Bedarfsfall

Apothekenservice

Postservice (z.B. Entgegennahme und Weiterleitung der persénlichen Post)
Wohnungsmanagement bei Abwesenheit

Schlisselmanagement

Umzugs- und Einrichtungshilfe

Kleinere Hilfsdienste durch die Haustechnik

Organisation/Vermittlung von Gruppenangeboten:

x Gesundheitstherapie zur Pravention oder Rehabilitation

X kulturellen Veranstaltungen

X kreativen Veranstaltungen

x Ausfligen

X Organisation von externen Kultur- und Kursangeboten

X Monatlich erscheinende, hauseigene Monatspostille mit Termin vorschau und
allgemeinen Informationen zu diversen Veranstaltungen

xX X

X X X X X X X X X X X X

x Organisation von Serviceleistungen nach individuellem Bedarf (Hausd ame)
X Abrechnung von in Anspruch genommenen Dienstleistungen am Mona tsende
X Organisation von Familienfeiern in Zusammenarbeit mit dem Team de S

Schlossberg Restaurants

Beratung bei der Urlaubsorganisation

Vermittlung von Flug-, Bahn- und Theaterkarten

Annahme Wasch-, Bugel- und Nahservice

Annahme fir Kleiderreinigung

Vorhaltung von Gastezimmern auch zum Probewohnen (Preis siehe
Wabhlleistungen)

Vermittlung von Hotelzimmern

x regelmaRiger, hauseigener Fahrdienst im Radius von 3 km

X X X X X

X
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Service-Pflege- und Betreuung

X 24-Stunden-Notrufbereitschaft mit personlicher Anwesenheit

X Vermittlung von Erstversorgung im Notfall durch einen Pflege dienst nach
eigener Wahl

X Inanspruchnahme regelméafRiger Betreuungs- und Pflegeleistunge n nach
SGB V und SGB Xl durch einen Pflegedienst nach eigener Wahl

x Vorhaltung eines Pflegeappartements (siehe Wahlleistungen)

X 9HUPLWWOXQJ HLQHV NRVWHQSIOLFKWLJHQ AHXDNILQJI

x Enge Zusammenarbeit mit dem ortsansassigen ambulanten Pflegedi enst der
Johanniter

x Beratung/Hilfe bei der Antragstellung und Inanspruchnahme der
Pflegeversicherung durch die Johanniter

x Organisation und Koordination hauswirtschaftlicher Versorgung

x Organisation sozialer und seelsorgerischer Betreuung

3. Nebenkostenvorauszahlung

x Reinigung und Pflege der Haus- und Gemeinschaftseinrichtungen so wie der
Treppenhauser, Kellerbereiche, Aufzugschachte, Tiefgarage etc )

x Grinflachenpflege, Unterhaltung des Schlossparks und aller Aul3en anlagen

x Stral3enreinigung und Mullabfuhr

X Reinigung und Instandhaltung der Gemeinschaftsflachen inklusiv e
Glasflachen

x Stralen- und Gehwegreinigung, Winterdienst

x Laufende o6ffentliche Lasten des Grundstiicks (Grundsteuer)

X Betriebs- und Wartungskosten (Aufziige, Brandmeldeanlagen, Schran ken und
Tore)

x Kabelfernsehen

X Sach- und Haftpflichtversicherung (allgemeine Bereiche)

X Hausmeisterkosten

Verbrauchsabhangige Nebenkosten:

x Kalt- und Warmwasserversorgung einschlief3lich Entwasserung

X Betriebs- und Wartungskosten der zentralen Heizungsanlage

X Betriebs- und Wartungskosten der zentralen Warmwasserversorgung

(Die verbrauchsabhangigen Nebenkosten werden individu ell erfasst und jahrlich abgerechnet)

Aufschlisselung der Residenzmiete:

1. Service-Wohnen

2. Service-Grundleistungen
mtl. Leistungspreis

3. Nebenkostenvorauszahlung

+ 1|+

Monatsendmiete

Fir die Richtigkeit und Vollstandigkeit wird keine Haftung tibernommen. - Die verbindlichen Inhalte unserer Leistungen werden in den abzuschlieRenden Vertragen geregelt.
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Kalkulation Miethebenkosten

Allgemeinstrom

Oberflachenentwasserung

Grunflachenpflege, Winterdienst und Unterhaltung

des Schlossparks
Haustechniker (Allgemeinflachen)

Hausreinigung
(Treppenhauser, Keller, Aufzugschéchte etc.)

Grundsteuer
Kabelfernsehen
Mull

Versicherungen (Gebaude und Haftpflicht)
- kein Hausrat; kein Glas -

Wartung von Aufziigen, Brandmeldeanlagen,
Schranken , Tore etc.
Heizung

(Abrechnung nach individuellem Verbrauch)

Wasser und Kanal

Nebenkostenvorauszahlung m2/Monat

Yy

20,11
Ya 40
Y 3
o 70
Y 8
v, 11
Ve 20
Vo 22
Vs 65
Y, 1,35
Ya 5

Y4 3,40

Ya 80

Die angegebenen Werte sind Bestandteil des monatlichen Gesamt-Entgelts des

ServiceResidenz-Mietvertrages

Die obige Kostenermittlung basiert auf einer m?-bezogenen Kostenschétzung.
Anderungen oder Erhéhungen bleiben vorbehalten.

Fir die Richtigkeit und Vollstéandigkeit der aufgefiihrten Positionen wird keine Haftung ilbernommen.

Kalkulation Mietnebenkosten Stand 01.01.2016

Dro&k11.16 - 23:23



Wabhlleistungen

1. GASTESERVICE

Géaste-Suiten Einzelbelequng Doppelbelegung
x Ubernachtung o. Frihstick ¥ Yy

Fir SR Mieter Ya Ya
x Zustellbett pro Ubernachtung Y4 +DXVWLHU %

Moblierte 2-Raum-Wohnung ca. 60 m? - Aufenthalt 1-14 Tage

Ubernachtung o. Friihstiick Ya Y,
Fur SR Mieter Ya Ya
Aufenthalt ab 14 Tagen auf Anfrage auf Anfrage

Alle Ubernachtungen inklusive freier Nutzung von Schwimmbad, Whirlpool uraugen.

2. PAUSCHAL-ARRANGEMENT FUR DAS PROBEWOHNEN

3 Ubernachtungen inkl. Vollpension (nach Tagesangebot), Nutzung von Schwirbad,
Whirlpool und Saunen und Kennenlernen der Service Residenz

1 Person 2 Personen

v, ,00 Ya
(Erstattung bei Abschluss eines ServiceResidenz-Mietvertrages nach Einzug)

3. HAUSWIRTSCHAFTSDIENSTE
X Wascheservice im Haus pro Waschmaschinenladung Ya
pro Trocknerladung Ya
x Bugelservice(fragen Sie nach unserer Preisliste)

X Urlaubsservice je angefangene 15 Min. Ya
(z.B.: Blumen gief3en, Wohnung liften, Kihlschrank flllen(Einkauf wird separat
berechnet) etc.)

4. BEREITSTELLUNGEN / DIENSTLEISTUNGEN

X Maobliertes Appartement mit Pflegebett tagliche Miete pro Person Y4

X Telefongrundgebihr monatlichanalog Ya 14,13
Gebuhren-Berechnung nach Einzelverbindungsnachweis

(Sie erhalten monatlich eine detaillierte Abrechnung)
X Mobiler Funknotruf monatliche Miete Yo 7,25
( Aunkfinger? D O Ve odeWWAnnband erhaltlich)
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X

X X X X X X X

71 JOLFKHU A8 AbhIQ U Xriterdatlich

(telefonisch)

Telefon mit grof3en Tasten monatliche Miete
Waschvollautomat je nach Programm Euro-Munzen ab
Waschetrockner je nach Programm Euro-Minzen ab

Zustelldienste je angefangene 15 Min.
Einkaufsdienste je angefangene 15 Min.
Ausfuhrservice (Hund) je angefangene 15 Min.

Anmeldung Einwohnermeldeamt mit VVollmacht

TIEFGARAGENPLATZ ¥ WIJOLFK

Y, 20,00

Y, 10,30
Ya 2,00
Ya 1,50
Ya 6,70
Ya
Ya
Ya

auf Anfrage bei
Verfugbarkeit

Die Wabhlleistungen sind jederzeit individuell abrufbar.
Bitte wenden Sie sich an die Rezeption unter Tel.: 83003.

Fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit wird keine Haftung Ubennten.

Die verbindlichen Inhalte und Preise unserer Leistungen wendier Berlicksichtigung der jeweils geltenden Preise fegtge
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Externe Dienstleistungen+Unverbindliche Ubersicht

X FrUhstick Ya
x Mittagessen laut Wochenangebot mit Alternativangeboten
¥ a la carte oder

¥, Tagesgericht als Tellergericht im Abonnement Ya
(Preis gilt ausschlief3lich fur Bewohner)
% Dessert Ya
x Abendessen (kalt) Ya
X Servieren je Mahlzeit in der Wohnung (pro Wohnung) Y4 1,00
x Brotchenservice taglich Ya ElZ Y

Weitere MenlUangebote und saisonale Angebote auf Anfrage.

EXTERNE HAUSWIRTSCHAF TS- UND SONSTIGE DIENSTE

X Hauswirtschafts- und Reinigungsdienst je volle Stunde Y

(bei Inanspruchnahme unter 1 vollen Stunde) je angefangeneMib. Ya
X Wascheservice aul3er Haus pro kg auf Anfrage
X Haustechnikerdienst je Std. Ya
x FuBRpflege (Vermittlung durch Rezeption) auf Anfrage
X Physiotherapie (Termine direkt bei AnimaMed - Tel. 60 90 66) auf Anfrage
X Kosmetik (Termine direkt im Studio - Tel. 56 800) auf Anfrage

EXTERNE BETREUUNGS- UND PFLEGESERVICE IN DER WOHNUNG

Gewunschte und/oder erforderliche Betreuungs- oder Pflegeleisigen werden
von der SBM vermittelt.

Der Leistungserbringer wird alle nach SGB V und SGB Xl abrechenhren
Leistungskomplexe der ambulanten Versorgung erbringen.

Auch werden im Bedarfsfall Grund- und behandlungspflegerisché.eistungen bei
Pflegebedurftigkeit vermittelt. Die vermittelten Leistungserbringer werden
gemall den mit ihnen bestehenden Vereinbarungen mit den Kranke und
Pflegekassen abrechnen.

*kkkk

Bitte erfragen Sie die aktuellen Preise bei dem jeweiligen Dienstleister. Gern sind wir Ihnen
bei der Vermittlung der entsprechenden Dienstleistungen und bei der Erfragung der Preise
behilflich.



